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INGENIERO CIVIL - UIS
. Magister en ing. de Transito y Transporis

INGENIEROS CONSULTORES @ Especialista on Vias

@ esgo LT De : JUAN AMADO LIZARAZO FORMATO PARA PLAN DE AUDITORIA

FECHA DE DILIGENCIAMIENTO: 01- 09- 08

ALCANCE: i
Todo el sistema de gestion de calidad i ]
DOCUMENTOS REFERENCIALES:

NTC ISO 9001:2000, Manual de calidad, Manual de procesos y procedimientos de ESAQO Lida. y |
JUAN AMADO LIZARAZO i

AUDITORES: o
PRINCIPAL: ACOMPANANTES:
Fernando Mujica Q x Sadul Florez ]
FECHA HORA :
REUNION DE APERTURA 03- 09- 08 8:00 a 8:3C a.m
REUNION DE CIERRE 04- 09- 08 11:00a11:30 am
PROCESO AUDITADO FECHA DURACION REQUISITO
‘Planeacion - 5 ;
estratégica Gerente 03- 09- 08 8:30a9:30a.m Cap. 5 |
Gestidn Coordinador . .
i Al e 03- 09- 08 9:30a 10:30 a.m Numeral 7.2 |
Receso ) 10:30a 10:45 a.m !
Coordinador . . i
Compras il 03- 09- 08 10:452a 11:45 a.m Numeral 7.4 |
Tiempo para el 11:45a.m a 12:00 ‘
auditor p.m
Almuerzo 12:00 2 2:00 p.m
Gestion de la Coordinador de : ] E
documentacion calidad 03- 09- 08 2002300 p.m Cap. 4 |
Consultoria en o Num. 7.1,7.,
estudios y YaSFicn 03-09- 08 3:00 2 4:00 p.m 75.76.83
disefios viales exclusion 7.5.2 |
Receso 4:00 2 4:30 p.m
Gestion de los y !
ek Gerente 03- 09- 08 4:30 2 5:30 p.m Cap. 6 .
Tiempo para el ] .
auditor 5:30 & 6:00 p.m o
Medicion, analisis | Coordinadorde | , ‘ Ca. 8 exceplo
y mejora ° calidad 04- 09- 08 8:0029:00 am | 84 ﬂ
Consuitoria en o —— P Num.7.1.7.,
interventoria de calitad 04- 09- 08 9:00 a 10:00 a.m 757688 |
obras civiles(*) exclusion 7.5.2
Elaboracion de ‘ ; ]
s 10:00a 11:00 a.m

obtenidas para incluirlas en el informe final

Cédigo: F- 040 [ Version: 00 [Pagina 1de2

OBJETIVO: |
+ Cumplir con los requisitos para la certificacion de conformidad con la norma NTC 150 ||
9001:2000 P

« Contribuir a la mejora del sistema de gestion de la calidad de ESAQ Ltda. y JUAN : |
AMADQO LIZARAZO o

1

seiiipecil)

!
|
b
!
|

(*) Este proceso ya fue auditado en la ciudad de Ibagué, lo gue se realizara es una inspeccidn de las notas el auditor y de las evidencins |

Lugar de archivo: Coordinacién de calidad | Tipo de Documento: interno




FORMATO PARA REGISTRO DE LA

6 €SO0 LTha. P NGENIERD OVIL - s FORMACION PRESTADA
INGENIEROS CONSULTORES bl am i

Fecha: 1 I'D:l' i 08

Tema:__ Conocimienkts Sdore. lSO‘IOOD . 2000

Lugar: __Mmg_gvu;'c; Hora:_ 8: 30 a.m.

Conferencista:  Feinande Moy

PARTICIPANTES DE LA EMPRESA

NOMBRE CARGO FIRMA RESULTADO
I EVALUACION
Wi Moo Macay| Sewdonn qxofsd add G- | 43
Vasdly tavomber | Aoy Adw. FP[E% gy, N 5
Ji)_m\v( Awado Ceotd: Femed LS =z A3
Promedio de calificacién: (X de calificaciones /# de evaluados) 4.5

Recursos utilizados  Follelos . duaposthuos.

Material Entregado: #tz\\?kbb

Observaciones:

Seguimiento: (4  evoluonon S veolzavo €l loves 4 |o@lag

NOTA: Los resultados de la evaluacién se expresan asi:

4: Sobresaliente: Dominio total del tema

3: Aceptable: Demuestra conocimiento parcial del tema

2: Deficiente: Se nota insuficiencia y falta de interés en el tema de la capacitacion.
1: Nulo: Desconocimiento total del tema.

2

& rd
Firma Conferencista

Cédigo: F- 023 [ Version: 01 [Pagina 1 de 2

Lugar de archivo: Coordinacion de calidad [ Tipo de Documento: interno
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10.

11

12.

13.

14.

15.

Nombre: /80 YBSELLY HERNANDEZ WPOE . ’

%

Fecha: Jullo 16 ole Do

Cargo: _Dori har Admnsretrva

Ubigue los términos de la columna A con las definiciones de la columna B

Producto

Calidad

Satisfaccion del cliente

Politica de calidad
Mejora continua
Eficacia

Eficiencia
Procedimiento .
No conformidad
Accion preventiva
Documento
Manual de calidad
Evidencia objetiva
Auditoria

Proveedor

/ #2) documento que especifica el sistema de gestion de
calidad de una organizacién.

i/F_b) relacion entre el resuitado alcanzado y los recursos
utilizados.

/D resultado de un proceso

/@ crganizacién o persona que proporciona un producto

A) informacién y su medio de soporte

{2} grado en el gue un conjunto de caracteristicas
inherentes cumple con los requisitos.

,/(Q) realizar las actividades planificadas para alcanzar los
resultados planificados.

/ {@ forma especifica parallevar acabo una actividad o un
proceso.

{3) percepcién del cliente sobre el grado en que se han
cumplido sus requisitos.

/ (S) actividad recurrente para aumentar la capacidad de
cumplir los requisitos.

/ ) incumplimiento de un requisito

’/(u_gl proceso sistematico, independiente y documentado
para obtener evidencia de la auditoriay evaluarlas de
manera objetiva con el fin de determinar la extension
en que se cumplen los criterios de auditoria.

9/5) intenciones globales y orientacion de una organizacion
relativas a la calidad tal como se expresa
formalmente la alta direccién.

p/(g) accion tomada para efiminar la causa de una no
conformidad potencial.

/ {13) datos que respaldad la existencia o veracidad de algo



10.

11

12.

13.

14,

15.

Nombre:

N

J—‘i \—Pacma FPOGO»G %{HQ g
N

Fecha: 'b IO?JO%

Cargo:

Ubigue los términos de lo columna A con los definiciones de la columna B

Producto ¥

Calidad ¥’

Satisfaccion del cliente \/

Politica de calidad ¥
Mejora continua
Eficacia”’

Eficiencia v~

- Procedimientov”

No conformidad "’
Accion preventiva\/
Documentov’
Manual de calidadv’
Evidencia objetiva
Auditoria’

Proveedory”

Aﬂ documento que especifica el sistema de gestion de
calidad de una organizacion.

X {6) relacion entre el resultado alcanzado y los recursos
utilizados.

/m resultado de un proceso
‘/ {19 organizacion o persona que proporciona un producto
/ ) informacién y su edio de soporte

/ (Z) grado en el que un conjunto de caracteristicas
inherentes cumple con los requisitos.

X({?) realizar las actividades planificadas para alcanzar los
* resultados planificados. '

/@ forma especifica paralevar acabo una actividad o un

.

proceso. *

/ (%) percepcién del cliente sobre el grado en que se han
' cumplido sus requisitos. ’ ‘

/ (5 actividad recurrente para aumentar la capacidad de
cumplir los requisitos.

,/(2) incumplimiento de un requisito

,/(ﬂ proceso sistematico, independiente y documentado
para obtener evidencia de la auditoria y evaluarlas de
manera objetiva con el fin de determinar la extension
en que se cumplen los criterios de auditoria.

/ ) intenciones globales y orientacion de una organizacion
relativas a la calidad tal como se expresa
formalmente la aita direccién.

A_ﬂ accion tomada para eliminar la causa de una no
conformidad potencial.

;/ (13 datos que respaldad Ia existencia o veracidad de algo



10.

11.

12,

13.

14,

15.

_ | X2
Nombre: \/Q’I// er ﬂM Wé (/ZQI‘C} 2>

Fecha: /6 -~O7- 260§

Cargo: Coora/f}} o0dor [ ECmio

Ubigue los términos de la columna A con las definiciones de la columna B

Producto

Calidad

Satisfaccidn del cliente

Politica de calidad
Mejora continua
Eficacia

Eficiencia
Procedimiento

No conformidad
Accién preventiva
Documento
Manual de calidad
Evidencia objetiva
Auditoria

Proveedor

@documento que especifica el sistema de gestion de
calidad de una organizacion.

é; relacién entre el resuitado alcanzado y los recursos
utilizados.

/ ({) tesultado de un procesc

-~
@ organizacién o persona que proporciona un producto

/(M informacién y su rhedio de soporte

(2 grado en el que un conjunto de caracteristicas
inherentes cumple con los requisitos.

/(_Y, realizar las actividades planificadas para alcanzar los
resultados planificados.

}/(8) forma especifica paralievar acabo una actividad o un
proceso.

/6) percepcién del cliente sobre el grado en que se han
cumplido sus requisitos.

4/@ actividad recurrente para aumentar la capacidad de
cumplir los requisitos.

l/@ incumplimiento de un requisito

Afﬁ proceso sistematico, independiente y documentado
para obtener evidencia de la auditoria y evaluarlas de
manera objetiva con el fin de determinar la extension
en que se cumplen los criterios de auditoria.

/@ intenciones globales y orientacidn de una organizacion
relativas a la calidad tal como se expresa
formalmente la alta direccion.

;/(l_ﬂ accion tomada para eliminar la causa de una no
conformidad potencial.

1/(& datos que respaldad la existencia o veracidad de algo



